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DP.271.10.2019 Poznan, 26 listopada 2019 .

Wszyscy Wykonawcey

dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na ustuge prowadzenia obstugi
bankowej budzetu Zwigzku Miedzygminnego "Gospodarka Odpadami Aglomeracji
Poznanskiej" oraz udzielenie kredytu odnawialnego na pokrycie przejsciowego deficytu
budzetu — sygn. DP.271.10.2019

WYJASNIENIA TRESCI )
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych
(tj.z 11.09.2019 r. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), dalej ,,ustawa PZP”, Zamawiajacy — Zwigzek
Miedzygminny ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej” informuje, iz w toku
postepowania wplynety do Zamawiajacego wnioski o wyjasnienie tresci SIWZ:

Pytanie 1:

Zamawiajgcy wymaga konsolidacji sald jest to ustuga taczaca kredyt w rachunku i salda dodatnie
i okres kapitalizacji zar6wno odsetek debetowych jak i odsetek od $rodkow pienieznych powinien
by¢ taki sam. Prosimy wiec o ujednolicenie sposobu kapitalizacji i dopuszczenie dokonywania
kapitalizacji pierwszego dnia roboczego nastgpnego miesigca za caly miesigc poprzedni za salda
zard6wno dodatnie (dopisanie odsetek) jak i ujemne (pobranie przez bank odsetek ze wskazanego
rachunku Zamawiajacego). Tylko taki schemat zapewni efektywnos¢ w rozliczeniach i przejrzystosé
ksiggowa.

Odpowiedz 1:

Dopuszcza si¢ ujednolicenie kapitalizacji odsetek oraz dokonywanie kapitalizacji pierwszego dnia
roboczego nastepnego miesigca za caly miesigc poprzedni. Wyjatkiem jest miesige grudzien,
w ktorym kapitalizacja odsetek musi si¢ odby¢ na ostatni dzien miesigca. Warunek: osobno

wyszczegolniane sg odsetki na + 1 na —.
Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 2:

Dotyczy wptat i wplat gotowkowych:

a) prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ze przedmiot zamowienia obejmuje swoim zakresem
wplaty i wyptlaty gotowkowe Zamawiajacego (transakcje wlasne) a nie obejmuje transakcji
realizowanych na rzecz/przez osoby trzecie.

b) prosimy o potwierdzenie, ze wplaty 1 wyplaty sa realizowane w walucie pln

¢) dotyczy wplat: prosimy o podanie maksymalnej rocznej ilosci (w szt.) realizowanych
w ramach zamdwienia wptat gotéwkowych w placowkach wykonawcy

d) dotyczy wyptat: prosimy o podanie maksymalnej rocznej ilosci (w szt.) realizowanych
w ramach zamdwienia wyptat gotdwkowych w placowkach wykonawcy.

e) Prosimy o okreslenie ile w roku (w szt.) realizowanych wyptat przekracza warto$¢ wyptaty
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jednorazowej 5.000 zi.

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy informuje, ze:

a) przedmiot zamowienia obejmuje swoim zakresem tylko wplaty i wyplaty gotéwkowe
Zamawiajacego,

b) wptaty i wyplaty bedg realizowane w walucie PLN,

¢) w ciggu ostatnich dwoch lat Zamawiajacy nie realizowatl wptat gotowkowych,

d) w ciggu ostatnich dwbch lat Zamawiajacy nie realizowat wyplat gotowkowych,

e) w ciggu ostatnich dwdch lat Zamawiajacy nie realizowat wyptat gotowkowych,

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wplat i wyptat gotowkowych tylko w sytuacjach awaryjnych.

Pytanie 3:

Dotyczy wyplat elektronicznych: prosimy o potwierdzenie, ze wsréd danych podanych do
wyplaty bedzie ujmowany nr telefonu lub adres e-mail. Jest to niezbgdne do przekazania osobie
wyptacajgcej indywidualnego nr zlecenia. Taki proces zwigksza bezpieczenstwo realizowanych

wyplat.

Odpowiedz 3:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 4:

Prosimy o potwierdzenie, ze logowanie i akceptacja transakcji moze odbywac si¢ poprzez mobilne
tokeny, ktérych specyfika dziatania zapewnia aktualnie jeden z najwyzszych pozioméw
bezpieczenstwa 1 sg rozwigzaniem rekomendowanym. Token mobilny zapewnia latwos¢
uzytkowania, mozliwo$¢ szybkiego udostgpnienia mobilnego tokena nowym uzytkownikom
bankowosci, dostep do mobilnego tokena podczas wyjazdow stuzbowych.

Odpowiedz 4:

Zamawiajagcy nie ogranicza sposobu logowania i akceptacji transakcji pod warunkiem, ze
rozwigzanie bedzie dziata¢ na urzgdzeniach/komputerach Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu
dodatkowych urzadzen czy programéw. Wykonawca moze powierzy¢ zamawiajgcemu do
uzytkowania z systemem bankowym wtasne srodki podnoszace bezpieczenstwo autoryzacji.

Pytanie 5:

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa oraz w celu
zwiekszenia efektywnosci w kontaktach z bankiem, zamawiajacy dopuszcza wymienianie
korespondencji tj. wnioskow np. o otwarcie rachunkéw, dodawanie uprawnien etc. Poprzez
dokumentacje elektroniczng w dedykowanym do tego module bankowosci elektroniczne;.
Wypetnianie dokumentacji elektronicznie jest efektywniejsze niz przygotowywanie dokumentow
papierowych, zmniejsza ilo$¢ btedéw, nie wymaga odrecznych podpiséw — wnioski sa akceptowane
elektronicznie zgodnie z poziomem uprawnien jaki ma zamawiajacy, a takze skracany jest znaczaco
czas dostarczenia papierowych dyspozycji do banku.

Odpowiedz S:
Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.
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Pytanie 6:

Dotyczy ustugi powiadomien sms: prosimy o podanie maksymalnej liczby wysylanych wiadomos¢
SMS w roku w ramach zaméwienia. Dane te potrzebne sg do doktadnego oszacowania kosztow
obstugi i przygotowania oferty.

Odpowiedz 6:

W ostatnich dwoch latach Zamawiajgcy wysytat rocznie 15 plikdw do autoryzacji wiadomosci SMS,
kazdy z nich do ok. 26 500 odbiorcow. Zamawiajgcy posiada ponad 106 000 podatnikéw, nie kazdy
wyraza zgode na wysytanie do niego wiadomosci SMS. Zamawiajacy informuje, ze maksymalna
liczba odbiorcéw wiadomosci SMS nie przekroczy 35 000.

Pytanie 7:
Prosimy o podanie rocznej liczby przelewow krajowych wychodzacych (w szt.).

Odpowiedz 7:
Okoto 5 220.

Pytanie 8:
Prosimy o podanie rocznej liczby przelewdéw zagranicznych wychodzacych w podziale sepa i inne
(W szt.) w ramach zamowienia.

Odpowiedz 8:
W ostatnich dwoch latach zamawiajacy nie wykonywat przelewoéw zagranicznych.

Pytanie 9:
Prosimy o podanie rocznej liczby przelewdéw wychodzacych eliksir (w szt.) w ramach zamowienia.

Odpowiedz 9:
Okoto 5 000.

Pytanie 10:
Prosimy o podanie rocznej liczby przelewoéw wychodzacych ekspress eliksir (w szt.) w ramach
zamoOwienia.

Odpowiedz 10:
W ostatnich dwoch latach zamawiajacy nie wykonywal przelewdéw wychodzacych ekspress eliksir.

Pytanie 11:
Prosimy o podanie rocznej liczby przelewdw wychodzacych sorbnet (w szt.) w ramach zamowienia.

Odpowiedz 11:
Okoto 220.

Pytanie 12:
Prosimy o potwierdzenie, ze przelewy beda realizowane w formie elektronicznej poprzez system
bankowosci elektronicznej. Przelewy w formie papierowej realizowane bytyby jedynie w sytuacjach
awaryjnych.
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Odpowiedz 12:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 13:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni uzytkownikom systemu bankowosci

elektronicznej komputery spelniajgce ponizsze wymagania techniczne:

— Systemy operacyjne: Windows® Vista, Windows® 7, Windows® 8

— Przegladarki internetowe: co najmniej Internet Explorer 9.0 lub Safari wersja 4.0.5 i nowsze

— Adobe Reader Wersja 9.0 lub nowsza

— Sie¢ /dostep do Internetu: transfer do/z sieci zewnetrznej (dla pojedynczej stacji) min. 128 kbs,
zalecamy 512 kbs, otwarte porty http (80) i https (443), brak skanowania, blokowania oraz
cache’owania apletow Javy i Active X z adresu Banku.

Odpowiedz 13:

Zamawiajacy odsyta do SOPZ, gdzie zostaly opisane minimalne wymagania zardwno urzadzen jak
i oprogramowania. Wszelkie dodatkowe koszty licencji, np. java ponosi Wykonawca. Zamawiajacy
posiada zaawansowany ruter sieciowy z funkcja filtrowania ruchu, ktéry moze zostaé dostosowany
do potrzeb systemu bankowego, o ile nie spowoduje pogorszenia bezpieczenstwa informatycznego
Zamawiajacego. Zamawiajagcy nie stosuje mechanizméw ograniczania transferu zaréwno
w wewnetrznej sieci jak i w dostepie do tgcza internetowego.

Pytanie 14:

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu uregulowania warunkéw prawnych dla wykonania zamowienia,
Zamawiajacy podpisze z wybranym wykonawcg, précz Umowy o wspotpracy, dodatkowe umowy
m.in. umowe kredytu i umowy na poszczegélne produkty wraz z towarzyszacag dokumentacjg
1 zalgcznikami wymaganymi wewnetrznymi procedurami Banku 1 przepisami prawa, w tym ustawg
Prawo bankowe i1 ustawg o elektronicznych instrumentach platniczych. Postanowienia zawieranych
umow (np. rachunku bankowego wraz z konieczng dokumentacja, kredytu, obstugi gotéwkowej, kart
ptatniczych itp.) bedg zgodne SIWZ, OPZ oraz ztozong przez Bank oferta.

Odpowiedz 14:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 15:

Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie wyplaty gotdéwkowe beda realizowane w formie czekow
elektronicznych — dyspozycje wyptaty sktadane poprzez system bankowosci elektronicznej sg
powszechniej stosowng formg wyplaty gotowkowej, wyptata odbywataby sie¢ m.in za okazaniem
dowodu osobistego. Dane o transakcji wyptaty gotdéwkowej sg dostepne w systemie bankowosci
elektroniczne;j.

Odpowiedz 15:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 16:

Dotyczy pobierania oplaty ryczaltowej: prosimy o wyrazenie aby optata ryczattowa byta pobierana
ze wskazanego rachunku zamawiajgcego do 5 dnia roboczego nastepnego miesigca za poprzedni
miesigc.
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Odpowiedz 16:
Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zgodnie z SIWZ

Pytanie 17:
Prosimy o informacje czy w ostatnim okresie Zamawiajacy zaciggat zobowigzania finansowe?

Odpowiedz 17:
Zamawiajgcy informuje, ze w roku 2019 nie zaciggat zadnych zobowigzan finansowych za wyjatkiem
kredytu w rachunku biezacym, z ktérego w roku 2019 nie korzystal.

Pytanie 18:
Prosimy o potwierdzenie, ze jako zabezpieczenie Kredytu w Rachunku Biezgcym Zamawiajgcy
podpisze weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowg w wysokosci 120% kredytu?

Odpowiedz 18:
Zamawiajacy potwierdza, ze jako zabezpieczenie Kredytu w Rachunku Biezacym Zamawiajgcy
podpisze weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowa w wysokosci 120% kredytu.

Pytanie 19:

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem o zamowienia publiczne pt: Ustuga prowadzenia obstugi
bankowej budzetu Zwigzku Miedzygminnego ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej”
oraz udzielenie kredytu odnawialnego na pokrycie przejsciowego deficytu budzetu, zwracamy si¢ z
uprzejma prosbg o zmiane terminu ztozenia oferty do dnia 13.12.2019r.

Odpowiedz 19:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 20:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku rozwigzania umowy o bankowg obstuge budzetu, o ktorych
mowa w par. 16, skutkowaty beda jednoczesnym obowigzkiem sptaty kredytu w rachunku biezgcym,
na dzien rozwigzania tej umowy.

Odpowiedz 20:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku rozwigzania umowy o bankowa obstuge budzetu, o ktorej
mowa w par. 16, skutkowaé bedzie to jednoczesnym obowigzkiem sptaty kredytu w rachunku
biezacym, na dzien rozwigzania tej umowy.

Andkzej Springer

W imieniu Zimawiaj acego




