
ZRP.271.3 2019 Zatgcznik nr 2 do SIWZ - zm. 28.10.2019 r.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest obstuga bankowa budzetu Zwigzku Mi^dzygminnego „Gospodarka 
Odpadami Aglomeracji Poznanskiej" obejmujgca ustugi o kodach CPV: 66110000-4 ustugi bankowe, 
66113000-5 - ustugi udzielania kredytu.

Przedmiotem zamowienia jest prowadzeme obstugi bankowej budzetu Zwiqzku Mi^dzygminnego 
„Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej" (dalej „Zamawiajqcy" lub„Zwigzek") oraz udzielenie 
kredytu w rachunku biezqcym, w latach 2020-2021 na opisanych pomzej warunkach

I. Przedmiot zamowienia obejmuje:
1. Otwarcie i prowadzenie rachunkow bankowych:

a. jednego rachunku podstawowego budzetu Zwiqzku,
b osmiu oprocentowanych rachunkow budzetu Zwiqzku dla obstugi srodkow z funduszy Unn 

Europejskiej i innych srodkow ze zrodet zagramcznych i krajowych (w EURO),
c. rachunkow do obstugi funduszy specjalnych i celowych (np Zaktadowy Fundusz 

Swiadczen Socjalnych),
d dziesi^ciu rachunkow pomocmczych, w tym oprocentowanych rachunkow sum 

depozytowych,
e. zatozeme i prowadzenie w systemie ok 150.000 wirtualnych rachunkow kontrahenckich 

opisanych w cz^sci IV SOPZ.
Liczba rachunkow bankowych moze si^ zwi^kszyc lub zmmejszyc w okresie trwama umowy. 
Otwierame i zamykame rachunkow budzetu Zwigzku nast^powac b^dzie na biezqco, zgodnie 
z aktualnymi potrzebami budzetu Zwigzku Dyspozycje otwierania i zamykama rachunkow 
b$dq przekazywane Wykonawcy przez osoby uprawnione ze strony Zamawiaj^cego.

2. Zapewmenie mozliwosci wystawiama dyspozycji obcigzemowych, powodujqcych powstame 
salda debetowego rachunku podstawowego budzetu Zwiqzku, a tym samym udzielenie 
Zamawiajqcemu odnawialnego kredytu w rachunku podstawowym, przeznaczonego na 
pokrycie wystQpujqcego w ciqgu roku przejsciowego deficytu budzetu Zwiqzku, zgodnie 
z zapisami art 89 ust 1 ustawy z dma 27 sierpma 2009 r. o fmansach publicznych (t j Dz U. 
z 2019 r., poz. 869 ze zm.), w wysokosci okreslonej uchwatq budzetowq Zgromadzema Zwiqzku 
na dany rok budzetowy, lecz me przekraczajqcej 12.000.000,00 zt. na nast^pujqcych 
warunkach:

a. Wykonawca zobowi^zany b^dzie udzielic Zamawiajqcemu kredytu odnawialnego 
w rachunku podstawowym w kazdym roku obowiqzywama umowy, 

b sptata cz^sci lub catosci zobowi^zama nast^powac b^dzie rownoczesme z wptywem 
srodkow finansowych na rachunek podstawowy budzetu Zwiqzku,

c. wptywy na rachunek podstawowy, ani na zaden mny rachunek obj^ty ustugg me b^dq 
stanowic zabezpieczema kredytu,

d. kredyt w rachunku podstawowym udzielony b^dzie bez prowizji i optat oraz postawiony 
do dyspozycji Zamawiajqcego w dniu 01 styczma 2020 r,

e oprocentowanie kredytu b^dzie opierato si^ o zmienng stop§ procentowq stawki WIBOR 
ON powi^kszonq o statq w okresie obowiqzywama umowy rnarz^ zaproponowanq przez 
Wykonawcy, podanq z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku,



f. do naliczania odsetek przyjmuje sig, ze miesigc ma rzeczywistg liczbg dni, a rok 365 dni,
g. odsetki od wykorzystanego kredytu ptatne bgdg kazdego dnia miesigca w cigzar rachunku 

wskazanego przez Zamawiajgcego; jezeli dzien wypada w dzien wolny od pracy, to 
ptatnosc bgdzie zrealizowana w nastgpnym dniu roboczym, wyjgtek stanowi miesigc 
grudzieri, w ktorym odsetki ptatne bgdg w ostatnim dniu roboczym miesigca.

h. kredyt uruchamiany bgdzie w dowolnej wysokosci do kwoty maksymalnego limitu 
zadtuzenia wynikajgcego z umowy kredytowej bez wczesniejszej koniecznosci 
zawiadamiania o zamiarze jego uruchomienia.

3. Ustugi konsolidacji said obejmujgcej wskazane przez Zamawiajgcego rachunki, w tym 
w szczegolnosci rachunek biezgcy Zwigzku. Wykonawca umozliwi dokonywanie na koniec 
kazdego dnia sumowanie said grupy rachunkow obejmujgcych rachunek podstawowy budzetu 
i inne rachunki wskazane przez Zamawiajgcego w sposob wirtualny (tj. bez fizycznego przelewu 
srodkow). W przypadku powstania salda debetowego na rachunku podstawowym budzetu 
Zwigzku, Wykonawca dokona kompensaty tego debetowego salda z dzienng sumg said 
rachunkow bankowych podlegajgcych konsolidacji. Zamawiajgcy bgdzie na biezgco 
informowany za pomocg bankowosci elektronicznej o wyniku konsolidacji i wysokosci 
odpisanych odsetek w postaci raportow z mozliwoscig edycji i przeprowadzania analiz, np. za 
wybrany okres czasu, czy indywidualnie okreslony zakres danych:
a. dziennego raportu szczegotowego, zawierajgcego wykaz wszystkich rachunkow biorgcych 

udziat w konsolidacji wraz ze wskazaniem kwoty podlegajgcej konsolidacji w tym nr konta, 
nazwg konta oraz saldo rachunku; raport w formie elektronicznej musi bye dostgpny 
najpozniej dnia nastgpnego do godz. 7:30,

b. dziennego raportu zbiorezego, zawierajgcego saldo rachunku podstawowego budzetu, 
sumg said kont podlegajgcych konsolidacji, wirtualne skonsolidowane saldo netto, 
oprocentowanie i wysokosc odpisanych odsetek (odsetek Ct, gdy konsolidaeja pokrywa 
wykorzystany kredyt i odsetek Dt w przypadku braku pokrycia salda debetowego); raport 
w formie elektronicznej musi bye dostgpny najpozniej dnia nastgpnego do godz. 7:30,

c. raportu miesigeznego zawierajgcego takie dane, jak w przypadku dziennego raportu 
zbiorezego sporzgdzonego dla poszczegolnych dni w miesigeu; raport w formie 
elektronicznej musi bye dostgpny do pigtego dnia miesigca nastgpujgcego po miesigeu, 
ktorego raport dotyezy.

4. Generowanie dziennych wyciggow elektronicznych dostgpne najpozniej od godz. 7:30 
nastgpnego dnia roboczego. Wyciggi bgdg pobierane za posrednictwem bankowosci 
elektronicznej lub alternatywnie (w przypadku awarii) poprzez elektroniezny kanat komunikaeji 
np. e-mail (szyfrowanie komunikaeji oraz tresci wiadomosci kompatybilne z ustugg pocztowg 
Office365). Generowane wydruki wyciggow bankowych, dotyezgee kazdego z rachunkow 
wymienionych w punkeie 1 muszg bye numerowane. Numeracja wyciggow musi bye ciggia 
iodrgbna dla kazdego rachunku.

5. Przelew srodkow zgromadzonych na wybranych przez Zamawiajgcego rachunkach Zwigzku, 
bez dyspozycji, na koniec kazdego miesigea, na rachunek podstawowy budzetu Zwigzku.

6. Przelew srodkow zgromadzonych na wybranych przez Zamawiajgcego rachunkach Zwigzku, 
bez dyspozycji, na koniec roku, na rachunek podstawowy budzetu Zwigzku.

7. Realizacjg zleceri staiych.
8. Ustugg kolekcjonowania ptatnosci masowych, czyli zapewnienie indywidualnego rachunku 

wirtualnego dla ptatnosci Zamawiajgcego.
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9. Swiadczenie ustugi SMS, polegajqcej na wysytaniu tekstowych wiadomosci SMS do podmiotow 
dokonujgcych optaty za gospodarowanie odpadami. Liczba wysytanych jednorazowo 
wiadomosci nie przekroczy liczby wirtualnych rachunkow bankowych. Zamawiajqcy 
przewiduje do 15 akcji zwi^zanych z wysytkq SMS w roku kalendarzowym. Zamawiajqcy 
kazdorazowo przekaze Wykonawcy drog^ elektronicznq plik zawierajqcy numery telefonow 
komorkowych, na ktore majq zostac wystane wiadomosci SMS oraz tresc wiadomosci.

10. Oprocentowanie rachunkow bankowych przy ujemnej stopie procentowej b^dzie nie nizsze niz
„0,00%".

II. System bankowosci elektronicznej musi:

1. Umozliwiac wykonywanie transakcji za posrednictwem bankowosci elektronicznej 
dwupoziomowo (tworzenie i/lub import przelewow z systemu MGAv3 oraz autoryzacja jako 
zatwierdzenie i wystanie przelewow).

2. Posiadac mozliwosc nadawania zroznicowanych uprawnien uzytkownikom systemu; 
uprawnienia musz^ przewidywac dost^p wyt^cznie do okreslonych rachunkow bankowych 
z podziatem co najmniej na poziomy przeglqdania, wprowadzania i akceptacji przelewow.

3. Bye oparty wytgcznie o zdalny dost^p z wykorzystaniem przegl^darki Internet Explorer ver. 11 
oraz co najmniej jednej z nast^puj^cych : Edge, FireFox, Opera, Chrome w najnowszych 
wersjach (bez koniecznosci instalowania na stacjach roboezyeh uzytkownikow koncowych 
dodatkowego oprogramowania).

4. Umozliwic posiadanie unikalnego identyfikatora przez kazdego uzytkownika.
5. Poprawnie funkcjonowac na stacjach roboezyeh o minimalnej konfiguraeji (procesor: DualCore 

1,8 GFIz; RAM: 1GB), pracujqcych pod kontrol^ systemu operacyjnego Microsoft Windows 
7/8/10, Windows Server 2008 R2/2012 R2/ 2016/ 2019.

6. Zapewniac szyfrowanie sesji uzytkownika za pomoc^ protokotu TLS 1.2 lub wyzszej i speiniac 
wymagania ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniezyeh (t.j. Dz.U. z 2019 r. 
poz. 659 ze zm.) oraz dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 
25 listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatniezyeh w ramach rynku wewn^trznego, zmieniaj^ca 
dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzqdzenie (UE) nr 1093/2010 oraz 
uchylaj^ca dyrektywy 2007/64/WE (Dz. Urz. L 337, 23.12.2015, s. 35-127, dalej „dyrektywa 
PSD2" lub „Payment Service Directive 2"). Wykonawca opowiada za bezpieczeristwo i przesyt 
danych pomi^dzy Zamawiaj^cym a Systemem Bankowosci Elektronicznej.

7. Zapewniac bezpieczne uwierzytelnianie za pomocq srodkow autoryzaeji zgodnych z dyrektywy 
PSD2.

8. Poprawnie wspotpracowac z systemem informatyeznym MGAv3 dostarezany przez 
MGA sp. z o.o. z siedzibq w Toruniu, w zakresie wymiany danych:
a. pliki CSV stuzgee do importu i eksportu musz^ spetniac nast^pujqce wymagania:

- obstuga polskich i obcoj^zycznych znakow diakrytycznych oraz znakow specjalnych 
kodowanych wg standardu Windows CP-1250 lub ISO-8859-2,

- w pojedynczym pliku moze znajdowac si§ wiele zleceri, jeden wiersz zawiera jedno 
zlecenie, wiersze oddzielone sg od siebie znakiem nowej linii <CRxLF>,

- separator pol: znak przecinka, np. <pole>,<pole>,
- separator pol tekstowych: znak pionowej kreski „ |",np. 

<pole_tekstowe>|<pole_tekstowe> uzywany w przypadku, gdy pole tekstowe 
sktada si$ z kilku cz^sci/wierszy (np. adres lub tytut zlecenia),
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- pola tekstowe znajdujq siq w cudzystowach, np 
"<pole_tekstowe> | <poie_tekstowe>",

- w zawartosci poszczegolnych pol me mozna stosowac wyzej wymiemonych znakow 
(przecinek, znak nowej limi, znak pionowej kreski),

- Zamawiajqcy nie dopuszcza formatu SWIFT MT940,
b. w przypadku koniecznosci modyfikacji lub dostosowania systemu informatycznego 

Zamawiajqcego, koszty tego dostosowania ponosi Wykonawca,
c. Wykonawca zobowiqzanyjest do przeprowadzema testow potwierdzajqcych poprawnosc 

importu i eksportu danych miqdzy systemem bankowym i aplikacjq MGA oraz TAXI+.
9 Umozliwiac dodawame nowych uzytkownikow.
10 Blokowac uzytkownikow po 3 meudanych probach podama hasta
11. Umozliwic rownoczesnq pracq wszystkich zdefmiowanych uzytkownikow (wymog systemu 

wielostanowiskowego); zalogowame uzytkownika na kolejnej stacji roboczej automatyczme 
konczy wczesniejszq sesjq.

12. Umozliwiac Zamawiajqcemu zdefiniowame adresow IP, z ktorych bqdq logowac siq 
uzytkowmcy. Dostqp do systemu z adresu IP innego mz z listy bqdzie niemozliwy.

13 Dziatac poprawme w godzinach pracy biura Zamawiajgcego, tj. od poniedziatku do piqtku w 
godz. 7.30 -f 17.00.

14 Poprawme wspotpracowac z systemem TAXI+ dostarczany przez firm§ „REWUCKI" z siedzibq 
w todzi, w zakresie wymiany danych, a w szczegolnosci importu przelewow. W przypadku 
koniecznosci modyfikacji lub dostosowania systemu TAXI+, koszty tego dostosowania ponosi 
Wykonawca.

15. Umozliwiac import kontrahentow wraz numerami kont.
16. Zapewmc uzyskiwame w czasie rzeczywistym wiadomosci o operacjach i saldach na 

rachunkach.
17. Zapewniac przeszukiwame zbiorow operacji na rachunkach wg rodzaju operacji, nazwy 

kontrahenta, daty, okresu, kwoty i innych mozliwych do wyodr^bniema kryteriow.
18. Zapewniac wykonywame przelewow z przyszfq datq realizacji z mozliwosciq ich usuwama, 

przeglqdama, modyfikowania przed wystamem do banku.
19 Zapewniac uzyskiwanie raportow o zrealizowanych operacjach.

20. Zapewniac dost^p do peinej historn rachunkow bankowych od dma podpisama umowy.
21 Informowac uzytkownikow o dyspozycjach odrzuconych przez bank.
22 zapewmc mozliwosc sktadama zlecen przelewow krajowych i zagranicznych do godz. 17-00 

z tym, ze-
a. realizacja zlecen ztozonych do godz 14 30 nast^puje w tym samym dmu roboczym w taki 

sposob, ze zlecenia na rachunki prowadzone w innych bankach przekazane b^dq do 
instytucji rozliczajqcej tego samego dnia,

b. realizacja zlecen ztozonych po godz. 14.30 nastqpuje w taki sposob, ze wptyw srodkow do 
banku wskazanego w zlecemu nastqpuje najpozmej w nastqpnym dniu roboczym.
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III. Wykonawca zobowigzany jest do:
1. Instalacji i uruchomiema systemu bankowosci elektromcznej oraz zachowania poprawnego 

dziatania oprogramowama bankowosci elektromcznej na stanowiskach komputerowych 
wskazanych przez Zamawiajgcego.

2. Dostarczema i zapewmema konserwacji urzgdzen mezbgdnych do uwierzytelniama i ochrony 
sesji (np tokeny).

3. Przeszkolema uzytkowmkow korzystajgcych z systemu bankowosci elektromcznej (strony 
uzgodnig harmonogram wykonywama szkolen po zawarciu umowy). Wykonawca przeszkoli 
uzytkowmkow me pozmej mz do 0112.2019 r.).

4. Zapewmema dostgpu do telefonicznej obstugi klienta (mozliwosc potwierdzania said, 
dokonywama wyrhiany walut, zaktadame lokat terminowych).

5. Zapewmenia mozliwosc lokowama srodkow piemgznych na rachunkach lokat terminowych 
wediug indywidualme negocjowanych warunkow.

6 Umozliwiema wptat i wypfat gotowki w godzinach pracy placowki bankowej.
7. Umozliwiema Zamawiajgcemu korzystania z Systemu Wyptat Elektromcznych tzw „Czekow 

Elektromcznych", tj. umozliwienie Zamawiajgcemu ziozeme dyspozycji za pomocg bankowosci 
elektromcznej wyptaty gotowki, w kasie banku obsfugujgcego. Zlecenie moze bye zdefiniowane 
dla dowolnej osoby po weryfikaeji danych identyfikacyjnych, wprowadzonych do systemu 
bankowosci elektromcznej przez Zamawiajgcego takich jak- pierwsze imig, drugie imig, 
nazwisko, nr PESEL oraz nr dowodu tozsamosci

8. Wystawiama i dorgezama Zamawiajgcemu w formie papierowej potwierdzema said na 
rachunkach bankowych na koniec roku kalendarzowego w termime do 10 styeznia roku 
nastgpnego.

9. Wystawiama zaswiadezeri, opimi i innych dokumentow dotyczgcych wspotpracy 
z Zamawiajgcym.

10. Tworzema zbiorow danych rachunkow, kontrahentow i innych danych ewidencyjnych.
11 Informowama uzytkowmkow o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych z systemem (np. 

awarie, aktualizaeje)
12. Nadawama i zmiany uprawnien uzytkowmkom systemu elektromcznego w dowolnym 

momencie obowigzywama umowy, na podstawie dyspozycji wydanych przez Zamawiajqcego.
13 W przypadku awarn systemu bankowosci elektronieznej - zapewniema mozliwosci 

realizowania ustug bankowych na warunkach, jak dla ustug realizowanych drogg elektromczng.
14. Pobierania optaty miesigcznej za obstugg bankowg do ostatniego dnia kazdego miesigea
15 Ksiggowania srodkow przekazywanych na rachunki w nastgpujgcy sposob: 

a srodki przychodzgce I sesjg ELIXIR-u - w tym samym dniu do godz. 13 00,
b. srodki przychodzgce II sesjg ELIXIR-u - w tym samym dmu do godz. 16.00,
c. srodki przychodzgce III sesjg ELIXIR-u - w tym samym dmu,
d srodki przychodzgce w kwocie przekraczajgcej 1.000.000,00 zt - zgodme z zasadami

funkejonowama systemu SORBNET2, o lie zlecemodawca ztozyf dyspozycje w tym 
systemie, srodki przekazywane pomigdzy jednostkami orgamzacyjnymi posiadajgcymi 
rachunki w tym samym banku - w czasie rzeczywistym,

e. srodki przychodzgce w dni wolne od pracy najpozmej w nastgpnym dniu roboezym.
16. Zapewmenie wsparcia dedykowanego doradey bankowego.
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IV. Ptatnosci masowe.

1. Wykonawca zobowiqzany jest do zatozenia i prowadzenia w systemie ok. 150.000 wirtualnych 
rachunkow bankowych stuzqcych obstudze ptatnosci masowych z tytutu optat pobieranych 
przez Zamawiajqcego.

2. W ramach ustugi ptatnosci masowych Wykonawca zapewni:
a. otwarcie wirtualnych rachunkow dla kontrahentow ptatnosci masowych; Zamawiajqcy 

wymaga rezerwacji ostatnich 6 (szesciu) cyfr numeru wirtualnego rachunku bankowego 
jako ID kontrahenta, dla ktorego zostanie przypisany ten numer (1 -150000),

b. ustugi automatycznej identyfikacji przychodzqcych ptatnosci masowych oraz zapewnienie 
wspotpracy tej ustugi z systemem informatycznym Zamawiajqcego,

c. identyfikacji ptatnosci przychodzqcych i wychodzqcych w oparciu o unikalny identyfikator, 
jaki umieszczony zostanie w indywidualnym numerze rachunku bankowego (26 cyfr w 
formacie NRB) - zgodnie z §7 ust.3 UMOWY PROWADZENIA OBStUGI BANKOWEJ 
BUDZETU ZWI/\ZKU MI^DZYGMINNEGO „GOSPODARKA ODPADAMI AGLOMERACJI 
POZNANSKIEJ,

d. ksiigowanie wptat i wyptat na rachunki wirtualne na wskazanych przez Zamawiajqcego 
rachunkach,

e. przekazywanie Zamawiajqcemu raportu o wptatach i wyptatach dokonywanych 
za posrednictwem wirtualnych rachunkow (plik elektroniczny wedtug formatu 
okreslonego przez Zamawiajicego) najpozniej do godz. 7.30 nastipnego dnia po 
dokonaniu wptaty na rachunek wirtualny,

f. zapewnienie importu przelewow przygotowanych w systemie finansowo - ksi^gowym 
Zamawiajicego do systemu bankowego wedtug stosowanego obecnie formatu; plik 
winien bye w formacie csv i zawierac informaeji o dacie dokonania wptaty,

g. rozwiizanie polegajqce na przypisaniu odpowiednich wptat do numeru ptatnika- 
kontrahenta w oparciu o identyfikacji wptat masowych.

V. Pozostate wymagania Zamawiajgcego.

1. Zamawiajicy zastrzega sobie prawo zmiany systemu informatyeznego, a Wykonawca musi 
uwzglidnic dopasowanie do nowego systemu.

2. Wszelkie aktualizaeje i inne prace, uniemozliwiajice Zamawiajicemu korzystanie z systemu 
bankowego mogi bye dokonywane wytqcznie poza godzinami wskazanymi w czisci II pkt. 13.

3. Zamawiajicy zastrzega sobie mozliwosc integraeji systemu bankowosci elektronieznej 
z programem finansowym FOKA.

4. W przypadku wykorzystywania przez System bankowosci elektronieznej oprogramowania 
JAVA musi on poprawnie wspotpracowac z jej najnowsz^ wersj^.

5. Wykonawca pokrywa koszt wszystkich dodatkowych licencji, jakie sq niezbidne do korzystania 
z systemu bankowosci elektronieznej.
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