UCHWALA NR LXIX/336/2021
ZGROMADZENIA ZWIAZKU MIEDZY GMINNEGO "GOSPODARKA ODPADAMI
AGLOMERACJI POZNANSKIEJ"

z dnia 31 maja 2021 r.

w sprawie: uznania skargi zlozonej przez Pana W.S. (szczegélowe dane Skarzacego w tresci skargi) za
bezzasadna.

Na podstawie art. 18b ust. 1 w zw. z art. 69 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. z2020r. poz. 713 z pdzn. zm.) w zw. z art. 229 pkt 3 ustawy z 14.06.1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z2021r. poz. 735 zp6zn. zm.), Zgromadzenie Zwigzku Miedzygminnego
»Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej” uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu si¢ zopinig Komisji Skarg i Wnioskow Zgromadzenie uznaje wniesiong w dniu
17.02.2021r. skarge dotyczaca braku dostarczenia pojemnika na odpady zmieszane za bezzasadna

§ 2. Uzasadnienie dla sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 3. O sposobie rozpatrzenia skargi Przewodniczacy Zgromadzenia zawiadomi Skarzacego.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia

Przewodniczacy
Zgromadzenia Zwigzku
Migdzygminnego
"Gospodarka Odpadami
Aglomeracji Poznanskiej"

Tomasz Robert Zwolinski
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UZASADNIENIE
W dniu 17 lutego 2021 roku za posrednictwem Wydziatu Organizacyjnego Urzedu Miasta

Poznania wptyneta do Biura Zwigzku Miedzygminnego ,Gospodarka Odpadami Aglomeracji
Poznariskiej” skarga ztozona przez Pana W.S. dotyczaca braku dostarczenia pojemnika na odpady
zmieszane.

Po rozpoznaniu skargi przez Komisje Skarg Wnioskéw i Petycji ZM GOAP ustalono co nastepuje.

Ustalenia faktyczne:

W przedmiotowej sprawie dokonano nastepujacych ustalen:

a) Skarga zostata ztozona przez meza kontrahentki, Pana W.S., ktéry nie ztozyt podpisu na
deklaracji oraz nie posiada statusu petnomocnika, w zwigzku z powyzszym nie jest on
osobg uprawniong do otrzymywania informacji dotyczacych ztozonych deklaracji oraz
danych odnoszacych sie do ewentualnych rozliczen lub ptatnosci;

b) Wykonawcg ustugi na terenie sektora VII, w ktérym znajduje sie nieruchomos¢ przy
ul. Saperskiej 39 w Poznaniu jest firma Remondis Sanitech Poznan Sp. z 0. 0.;

c) Analiza zgtoszen w zakresie braku realizacji wymiany wykazata, ze pierwsze zgtoszenie
w tej sprawie ZM ,,GOAP” otrzymat 10 grudnia 2020 r.;

d) Informacja zostata tego samego dnia przekazana do Wykonawcy, jednak odpowiedz
Wykonawcy nie pokrywata sie ze stanem faktycznym —w dniu 07.01.2021 r. wskazat, iz
pojemnik zostanie podstawiony na wskazang nieruchomosé do 12.01.2021;

e) Jednoczesnie do Wykonawcy w dniu 2 i 5 lutego 2021 r. zostaty przekazane interwencje w
przedmiotowej sprawie;

f) Wykonawca w dniu 10 lutego 2021 r. wskazat, iz pojemnik zostanie podstawiony 11/12
lutego 2021 r.;

g) W trakcie rozmowy telefonicznej z pracownikiem Biura Obstugi Klienta Pani J.S.
poinformowata, iz wskazany pojemnik zostat podstawiony na nieruchomos¢ przy ul.

Saperskiej 39 w Poznaniu zgodnie z o$wiadczeniem Wykonawcy.

2. Kalendarium:

Id: 700FE155-4FC9-4F0D-9EE8-25BC8D2C34F5. Podpisany Strona 1



interwencja w
przedmiotowe] sprawie

11/12.02.2021

Data o Data
Numer . . . Odpowiedz s .
.| przekazania Opis zgtoszenia i odpowiedzi Uwagi
zgtoszenia o firmy )
firmie firmy
prosba dotyczaca
podstawienia pojemnika realizacia do
390241 10.12.2020 |do gromadzenia odpaddow 4 07.01.2021 brak realizacji
> 12.01.2021
zmieszanych zgodnego z
liczbg mieszkancéw
w dniu 02.02.2021
402405 przekazano pismo
do dekretacji
zgtoszenie
402409 powwlza.ne ze
zgtoszeniem o
numerze 402405
dnia 02.02.2021 do
Wykonawcy zostata realizacja N
przestana interwencja w 10.02.2021 18.02.2021 brak realizacji
przedmiotowej sprawie
dnia 05.02.2021 do klient potwierdzit
Wykonawcy zostata o realizacje ustugi
. realizacja
ponownie przestana 10.02.2021 | podczas rozmowy

telefonicznej z dnia
15.02.2021

dnia 15.02.2021
przestano odpowiedz? na
pismo o numerze
sharepoint 10477

Podsumowanie stanowiska Zgromadzenia :

1) W zwigzku z powyzszymi ustaleniami Zgromadzenie ZM GOAP po zapoznaniu sie

dokumentami oraz rozpatrzeniu skargi stwierdza, ze:

a) Czynnosci, do ktdérych Zwigzek byt zobowigzany byty wykonywane zgodnie z przepisami

i obowigzujgcymi w Zwigzku procedurami. Pierwsze zgtoszenie wptyneto do ZM GOAP

10 grudnia 2020 r. i zostato przekazane do Wykonawcy.

b) Odpowiedz na zgtoszong przez witasciciela nieruchomosci reklamacje zostata przekazana

Klientowi ustnie oraz pisemnie w dn. 15 lutego 2021 roku.

c) W toku czynnosci sprawdzajgcych Zwigzek kontaktowat sie z Wykonawca w formie

zgtoszen oraz interwencji celem realizacji zgtoszenia przekazanego przez Klienta
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d) Zgodnie z postanowieniami ustawy Prawa zamdwien publicznych Zwigzek nie posiada
innych, niz przewidziane umowa, narzedzi dyscyplinowania Wykonawcy w zakresie

realizacji zgtoszen przekazywanych w Systemie Przekazywania Zgtoszen.

Biorac powyisze ustalenia pod uwage Zgromadzenie ZM GOAP uznaje przedmiotowa skarge za
bezzasadnga.

Pouczenie:

Zgodhnie z art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego, w przypadku gdy skarga, w wyniku
jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadngq i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge,a Skarzgcy ponowi skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wtasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjqg w aktach

sprawy - bez zawiadamiania SkarZzqgcego.
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