UCHWALA NR LXIX/333/2021
ZGROMADZENIA ZWIAZKU MIEDZY GMINNEGO "GOSPODARKA ODPADAMI
AGLOMERACJI POZNANSKIEJ"

z dnia 31 maja 2021 r.

w sprawie: uznania skargi ztozonej przez Pana L.d.B. (szczegolowe dane Skarzgcego w tresci skargi) za
bezzasadna.

Na podstawie art. 18b ust. 1 w zw. z art. 69 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. z2020r. poz. 713 z pdzn. zm.) w zw. z art. 229 pkt 3 ustawy z 14.06.1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z2021r. poz. 735 zp6zn. zm.), Zgromadzenie Zwigzku Miedzygminnego
»Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej” uchwala, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu si¢ zopinig Komisji Skarg i Wnioskow Zgromadzenie uznaje wniesiong w dniu
01.12.2020r. skarge ,,w sprawie dziatania GOAP — odbidr surowcow” za bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie dla sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 3. O sposobie rozpatrzenia skargi Przewodniczacy Zgromadzenia zawiadomi Skarzacego.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Zgromadzenia Zwigzku
Migdzygminnego
"Gospodarka Odpadami
Aglomeracji Poznanskiej"

Tomasz Robert Zwolinski
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UZASADNIENIE
W dniu 01 grudnia 2020 roku za posrednictwem Wydziatu Gospodarki Komunalnej Urzedu

Miasta Poznania wptyneta do Biura Zwigzku Miedzygminnego ,Gospodarka Odpadami Aglomeracji
Poznanskiej” skarga ztozona przez Pana L.d.B ,w sprawie dziatania GOAP — odbidr surowcow”.

Po rozpoznaniu skargi przez Komisje Skarg Wnioskéw i Petycji ZM GOAP ustalono co
nastepuje.

Ustalenia faktyczne:

W przedmiotowej sprawie dokonano nastepujacych ustalen:
a) Wykonawcg ustugi na terenie sektora lll i VI, w ktérym znajdujg sie nieruchomosci przy

ul. Btazeja 70D i Naramowickiej 303 w Poznaniu jest firma Remondis Sanitech Poznan Sp. z
0.0.;

b) Analiza zgtoszen w zakresie braku odbioru odpaddow segregowanych na nieruchomosci
przy ul. Btazeja 70D wykazata, ze pierwsze zgtoszenie w tej sprawie ZM ,,GOAP” otrzymat
21 pazdziernika 2020 r. Informacja dotyczgca braku odbioru zostata przekazana do
Wykonawcy 9 listopada 2020 r. Odpady zostaty odebrane w ramach Czerwonego Alertu
dnia 24.12.2020 .

c) Analiza zgtoszen w zakresie braku odbioru odpaddéw segregowanych na nieruchomosci
przy ul. Naramowickiej 303 wykazata, ze pierwsze zgtoszenie w tej sprawie ZM ,,GOAP”
otrzymat dnia 10 listopada 2020 r. Informacja dotyczgca braku odbioru tworzyw
sztucznych zostata przekazana do Wykonawcy 10 listopada 2020 r. ZM GOAP wielokrotnie
wskazywat kontrahentowi, ze
w pojemniku znajdujg sie odpady poprodukcyjne, ktére nie sg odbierane na podstawie
deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

d) Jednoczesnie do Wykonawcy w dniu 14 grudnia 2020 r. zostat przekazany Czerwony Alert
dla odbioru odpaddw z tworzyw sztucznych oraz papieru przy ul. Naramowickiej 303,
Btazeja 70E i Btazeja 70D

e) Dane w Systemie Monitoringu Odbioru Odpaddéw Komunalnych wskazuja, ze odbidr
odpadow na nieruchomosci przy ul. Btazeja 70D odbyt sie 24.12.2020 r., a tworzyw
sztucznych na nieruchomosci przy ul. Naramowickiej 303 - 22.01.2021 r.

f) Podczas rozmowy telefonicznej dnia 13.01.2021 r. z pracownicg, Panig E.P. potwierdzono,

ze odpady zostaty odebrane. Odbiory odbywajg sie zgodnie z harmonogramem.
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2. Kalendarium: Btazeja 70 D

Urzedu Miasta
Poznania skarga
Pana L.d.B.,
dotyczaca braku
odbioru odpadéw
z nieruchomosci
przy ul. Btazeja
70D

Naramowickiej

Data
Numer przekazan(?g Data . . . Odpowiedz Dat? . Uwagi
zgtoszenia o zgtoszenia | przekazania | Opis zgtoszenia firmy odpowiedzi
do ZM firmie firmy
GOAP
brak odbioru ,hie . N‘ieruchomos'é
373183 | 2020-10-21 | 2020-11-09 odpadéw O"éfatjl‘:":o 2020-11-20 ”':‘,’Virg:;g;‘a'
segregowanych odbioru” dostep
brak odbioru ANIe
380712 | 2020-11-10 | 2020-11-10 odpadéw Ovégj:";ao 2020-11-23
segregowanych odbiory”
Zgtoszenie
382779 2020-11-17 powielone z
380712
Dnia 25.11.2020r.
zostata
przeprowadzona
wizja
pracownikéw
Dziatu Kontroli ZM
GOAP, podczas
ktorej
potwierdzono brak
odbioru PAP i TWS
,Pojemniki
Prosba o zabranie oczllpowano
385203 | 2020-11-26 | 2020-11-26 |  pojemnikéw z;)traarr?o 2021-01-07
Wykonawey | iz 2020-
12-16”
Dnia 2020-12-
01 do Zwiazku
wptyneta
przekazana przez
Wydziat
Gospodarki
Komunalnej
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303 w Poznaniu

Dnia 02.12.2020 .
zostata
przeprowadzona
wizja
pracownikéw
Dziatu Kontroli ZM
GOAP, podczas
ktorej
potwierdzono brak
odbioru PAP i TWS

Dnia 2020-
12-16
Wykonawca
wskazat, ze
2020-12-02,
Zgtoszenie 08:47:28,
przestane po PAP, Brak
przeprowadzonej pojemnika / Swobodny
wizji, z dyspozycja 2020-12-02, dostep do
odbioru 08:47:28, nieruchomosci
387774 | 2020-12-03 | 2020-12-03 orzesypw PAP | TWS, Brak
TWS. 2020-12-16 pojemnika.
kontrahent Dnia 2021-
przestat kolejny 01-08
monit Wykonawca
wskazat, ze
realizacja
zostafa
ustalona na
2021-01-09.
Dnia 07.12.2020r.
do Zwigzku
wptyneta
przekazana przez
Wydziat
Ksztattowania i
Ochrony
Srodowiska
Urzedu Miasta
Poznania
korespondencja,
dotyczaca braku
odbioru TWS i PAP
brak odbioru
387774 | 2020-12-11 odpaddéw Powielone
segregowanych zgtoszenie z
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387774

Dnia 14.12.2020 r.
wszczeto
Czerwony Alert dla
braku odbioru PAP
i TWS

ZM GOAP
nie otrzymat
informacji
zwrotnej od
Wykonawcy
. Zgodnie z
danymi
systemowy
mi, odbiér
odbyt sie
24.12.2020
r.

Dnia 17.12.2020r.
wystano
interwencje do
Prezesa firmy
Remondis Sanitech
Poznan Sp. zo.0.z
prosba o odbidér
zalegajacych
przesypow, ktére
nie zostaty
odebrane w
ramach
Czerwonego
Alertu

Podczas rozmowy
telefonicznej z
Panig E.P. dnia

13.01.2021r.
potwierdzono, ze
odpady zostaty
odebrane. Odbiory
odbywajg sie
zgodnie z
harmonogramem.

Dnia 26.02.2021 r.
zostata
przeprowadzona
wizja
pracownikéw
Dziatu Kontroli ZM

GOAP, podczas
ktoérej nie
stwierdzono
zadnych

przesypow
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Kalendarium: Naramowicka 303

Numer
zgtoszenia

Data
przekazanego
zgtoszenia do
ZM GOAP

Data
przekazania
firmie

Opis zgtoszenia

Odpowied?
firmy

Data
odpowiedzi
firmy

Uwagi

380709

2020-11-10

2020-11-10

sztucznych. 2020-

Brak odbioru
tworzyw

11-13 ponaglenie

klienta, 2020-11-

20 kolejny monit
klienta

,Odbidr
odpadow
2020-11-14"

2020-11-25

Odpowiedz
niezgodna
ze stanem
faktycznym

382152

2020-11-16

2020-11-16

pazdziernika. Dnia

podczas rozmowy

znajduje sie odpad

Brak odbioru
tworzyw
sztucznych od

2020-11-27

telefonicznej
poinformowano,
ze w pojemniku

poprodukcyjny,
ktory nie podlega
odbiorom na
podstawie
deklaracji o
wysokosci optaty
za
gospodarowanie
odpadami
komunalnymi.

382780

2020-11-17

Brak odbioru
tworzyw
sztucznych

Powielone
zgtoszenie z
380709

383365

2020-11-19

Brak odbioru
tworzyw
sztucznych

Powielone
zgtoszenie z
380709

383828

2020-11-20

Brak odbioru
tworzyw
sztucznych

Powielone
zgtoszenie z
380709

384701

2020-11-24

Brak odbioru
tworzyw
sztucznych i
papieru. Klient
wskazat, ze sg to
odpady
poprodukcyjne.
Dnia 2020-11-24

poinformowano
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kontrahenta, ze na
podstawie
deklaracji
odbierane s3 tylko
odpady
komunalne.

Dnia 25.11.2020 .
zostata
przeprowadzona
wizja pracownikow
Dziatu Kontroli ZM
GOAP, podczas
ktorej
potwierdzono brak
odbioru PAP i TWS

384884

2020-11-25

Brak odbioru
tworzyw
sztucznych

Powielone
zgtoszenie z
380709

385800

2020-11-27

2020-11-27

Prosba o zabranie
pojemnikéw
Wykonawcy

,Realizacja
ustalana na
2020-11-30”

2020-11-27

Dnia 2020-12-
01 do Zwiazku
wptyneta
przekazana przez
Wydziat
Gospodarki
Komunalnej
Urzedu Miasta
Poznania skarga
Pana L.d.B.,
dotyczaca braku
odbioru odpadow
z nieruchomosci
przy ul. Btazeja
70D i
Naramowickiej
303 w Poznaniu

Dnia 02.12.2020 r.
zostata
przeprowadzona
wizja pracownikow
Dziatu Kontroli ZM
GOAP, podczas
ktorej
potwierdzono, ze
odpady zostaty
odebrane.
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Tresé

,0debrano
Brak odbioru zoég-bli(z')_rll \C/Jvdyizvr\:;i\t/icz;
388768 2020-12-07 2020-12-09 tworzyw . 2020-12-28 h
sztucznych realizowany niezgodna
z ze stanem
pojemnika” faktycznym
Dnia 07.12.2020 .
do Zwigzku
wptyneta
przekazana przez
Wydziat
Ksztattowania i
Ochrony
Srodowiska
Urzedu Miasta
Poznania
korespondencja,
dotyczaca braku
odbioru TWS i PAP
ZM GOAP nie
otrzymat
informacji
zwrotnej od
Wykonawcy.
Zgodnie z
danymi

Dnia 14.12.2020 r.

wszczeto

Czerwony Alert dla
braku odbioru PAP

i TWS

(brak

systemowymi,
odbidr papieru

odbyt sie
23.12.2020r.

przesypow).

Odbiér tworzyw
sztucznych nie
odbyt
24.12.2020 .
oraz 08.12.2020
r. sie ze wzgledu
na brak dostepu
do posesji
(zamknieta
brama)
Zgodnie z
danymi
systemowymi

odbidr tworzyw
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sztucznych
odbyt sie

(brak
przesypow)

22.01.2021r.

Podczas rozmowy
telefonicznej

z Panig E. P. dnia
13.01.2021r.
potwierdzono, ze
braki odbioru
odpadow juz nie
wystepuja.
Odbiory odbywaja
sie zgodnie z
harmonogramem.

401388 2021-01-13 | 2021-01-13

Prosba do
Wykonawcy

0 zmiane
harmonogramu.
Wskazano, ze
firma pracuje od
poniedziatku do
pigtku.

2021-02-03

,0Odnotowano”

o wysokosci optaty

gospodarowanie

Dnia 26.02.2021 .
zostata
przeprowadzona
wizja pracownikow
Dziatu Kontroli
ZM GOAP, podczas
ktoérej nie
stwierdzono
przesypow.
Ponownie
zwrdcono uwage
kontrahentowi, do
pojemnika nadal
wrzucane s3
odpady
poprodukcyjne,
ktdre nie
podlegajg
odbiorom na
podstawie
deklaracji

Za

odpadami

komunalnymi.
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Podsumowanie stanowiska Zgromadzenia :

1. W zwiagzku z powyzszymi ustaleniami Zgromadzenie ZM GOAP po zapoznaniu sie

dokumentami oraz rozpatrzeniu skargi stwierdza, ze:

a) Czynnosci, do ktérych Zwigzek byt zobowigzany byty wykonywane zgodnie z przepisami
i obowigzujgcymi w Zwigzku procedurami. Pierwsze zgtoszenie wptyneto do ZM GOAP
21 pazdziernika 2020 r. dot. nieruchomosci przy ul. Btazeja 70D oraz 10 listopada 2021 dla
nieruchomosci przy ul. Naramowickiej 303 w Poznaniu, ktdre zostaty przekazane
Wykonawcy.

b) Odpowiedz na zgtoszong przez witasciciela nieruchomosci reklamacje zostata przekazana
Klientowi podczas rozmowy telefonicznej w dniu 13 stycznia 2021 roku, w ktérej
potwierdzono, ze odpady zostaty odebrane.

c) W toku czynnosci sprawdzajgcych Zwigzek wielokrotnie kontaktowat sie z Wykonawcg w
formie zgtoszen oraz interwencji celem realizacji zgtoszenia przekazanego przez Klienta. W
dniu 27 listopada 2020 r. podczas rozmowy telefonicznej poinformowano kontrahenta, iz
w pojemniku przy nieruchomosci ul. Naramowicka 303 znajduje sie odpad poprodukcyjny,
ktéry nie podlega odbiorom w ramach ztozonej deklaracji. Dnia 14 grudnia 2020 .
wszczeto ,,czerwony alert” dla odbioru papieru oraz tworzyw sztucznych. Dodatkowo
przeprowadzono wizje pracownikéw Dziatu Kontroli, w ktérej potwierdzono odbidr
odpaddw.

d) Zgodnie z postanowieniami ustawy Prawa zamdéwien publicznych Zwigzek nie posiada
innych, niz przewidziane umowag, narzedzi dyscyplinowania Wykonawcy w zakresie

realizacji zgtoszen przekazywanych w Systemie Przekazywania Zgtoszen.

Biorac powyisze ustalenia pod uwage Zgromadzenie ZM GOAP uznaje przedmiotowa skarge za
bezzasadnga.

Pouczenie:

Zgodhnie z art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego, w przypadku gdy skarga, w wyniku
jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadngq i jej bezzasadnosc¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge,a Skarzqcy ponowi skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wfasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjg w aktach

sprawy - bez zawiadamiania Skarzgcego.
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